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Folie 1 - Titel: WIPS - Bewilligungspflichtige Leistungen 

 
Folienanmerkungen 
 

Textbeschriftung 
 

Bewilligungspflichtige Leistungen 
WIPS: Webbasierendes Informations- & Präsentationssystem des Sozialbereiches für Träger, deren 
Einrichtungen und Leistungen 
 
Sie werden für diese Einheit wenige Minuten benötigen. 
Bitte schalten Sie Ihre Lautsprecher ein. 
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Folie 2 - Abschnitt Bewilligungsdaten einsehen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Bewilligungsdaten einsehen 
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Folie 3 - Bewilligungsdaten einsehen #2 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Bewilligungsdaten einsehen 
 
Die Bewilligungsdaten werden von der Landesregierung auf Basis der Bescheide eingetragen. 
 
Sie können diese Daten einsehen, aber nicht ändern. 
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Folie 4 - Übersicht Bewilligungen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Übersicht: Bewilligungen 
 
Die Bewilligungen werden mit 
   - Gültigkeitszeitraum 
   - Status 
   - Geschäftszahl (GZ) und 
   - Grundlage 
aufgelistet. 
 
Da wir in diesem Beispiel die Bewilligungen des Trägers aufgerufen haben, sehen Sie hier den 
Status aller Betriebsbewilligungen der von der Organisation erbrachten Leistungen. 
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Folie 5 - Abschnitt Vertragsdaten einsehen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Vertragsdaten einsehen 
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Folie 6 - Vertragsdaten einsehen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Vertragsdaten einsehen 
 
Die Status der Vertragsdaten (Verträge zwischen dem Land Steiermark und Ihrer Organisation für die 
erbrachten Leistungen) können über den Link 'Vertragsdaten einsehen' eingesehen werden. 
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Folie 7 - Übersicht: Verträge 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Übersicht: Verträge 
 
Die Verträge werden mit 
   - Gültigkeitszeitraum 
   - Status 
   - Geschäftszahl (GZ) 
   - Grundlage und 
   - Klienten 
aufgelistet. 
 
In diesem Beispiel hier sind keine Daten zu sehen. 
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Folie 8 - Abschnitt Leistungspreise einsehen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Leistungspreise einsehen 
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Folie 9 - Leistungspreise einsehen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Leistungspreise einsehen 
 
Sofern Preise von der Sozialabteilung festgelegt worden sind, können Sie hier die aktuellen Preise 
für die von Ihrer Organisation erbrachten Leistungen abfragen. 
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Folie 10 - Übersicht: Leistungspreise 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Übersicht: Leistungspreise 
 
Die Preise werden mit 
   - Gültigkeitszeitraum 
   - Quelle 
   - Geschäftszahl (GZ) 
   - Preisart 
   - Grundlage 
   - Verrechnungszeit und 
   - Preisangabe 
aufgelistet. 
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Folie 11 - Abschnitt Periodische Daten aller Leistungen einsehen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Periodische Daten aller Leistungen verwalten 
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Folie 12 - Periodische Daten aller Leistungen verwalten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Periodische Daten aller Leistungen verwalten 
 
Die Funktion 'Periodische Daten aller Leistungen verwalten' ermöglicht die mit dem Land 
Steiermark vereinbarte monatliche Erfassung von Daten zur Betreuungskapazität, zu den Personen, 
zu den Leistungstagen, etc. 
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Folie 13 - Übersicht: Periodische Daten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Übersicht: Periodische Daten  
 
Hier können Sie den Monat auswählen, für den Sie die periodischen Daten erfassen wollen. 
 
Die Erfassung der Daten sollte beispielsweise für den Februar/2007 innerhalb der folgenden 2 
Monate abgeschlossen sein. 
 
Die Zugriffzeit auf die Daten besteht auf die vergangenen 12 Monate. 
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Folie 14 - Status 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Status 
 
- "Eingabe möglich" zeigt Ihnen, dass ein neuer Monat bearbeitbar ist und noch keine Daten 
eingegeben wurden. 
 
- "Eingabe erforderlich" zeigt, dass seit 2 Monaten keine Einträge gemacht wurden. 
 
- "Eingabe abgeschlossen" zeigt, dass Einträge vorhanden sind. 
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Folie 15 - Mit Excel arbeiten 2 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Mit Excel arbeiten 
 
Mit einem Klick auf den Button 'Excel' können Sie die Daten für das jeweilige Monat 
zusammengefasst in einer Excel-Datei herunterladen und dann bearbeiten.  
Sie können dadurch die Vorgaben für die einzelnen Standorte und Leistungen festlegen. 
 
Das kann für Organisationen mit verschiedenen Standorten und vielen Leistungen eine hilfreiche 
Möglichkeit der Dateneingabe darstellen. 
 
Dieser Weg bietet sich an, wenn viele Daten auf einmal bearbeitet werden sollen. Dafür ist ein 
Programm zur Datenbearbeitung in Tabellen wie Excel sehr gut geeignet. 
 
Diese Informationen können dann in den einzelnen Leistungsbereichen des Standorts zusätzlich 
weiter bearbeitet werden. 
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Folie 16 - Periodische Daten aller Leistungen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Periodische Daten aller Leistungen 
 
Die Liste für den gewählten Monat steht zum Download zur Verfügung. Per Mausklick laden Sie 
sich die Excel-Datei vom WIPS-Server auf Ihren lokalen Computer und können dann die Daten 
bearbeiten und ergänzen. 
 
Wenn noch keine Daten erfasst wurden, laden Sie bitte dennoch diese Datei, denn das ist zugleich 
die Leervorlage im korrekten Format. In einem zweiten Tabellenblatt in dieser Datei ist auch eine 
Beschreibung der Datenfelder zu finden. 
 
Hinweis: 
Sollten mehrere Personen diese Funktion benutzen, stellen Sie sicher, dass gleichzeitig immer nur 
eine Datei heruntergeladen und nach der Erfassung wieder auf den WIPS-Server hochgeladen 
wurde. Sonst besteht die Gefahr, dass die Daten nicht mehr übereinstimmen. 
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Folie 17 - Excel-Datei downloaden 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Excel-Datei downloaden 
 
Die Datei wird nun geladen, und Sie werden wahrscheinlich von Ihrem Computer gefragt, ob die 
Excel-Datei gespeichert oder sofort geöffnet werden soll. 
 
Bei manchen Computern ist es besser, wenn Sie speichern und die Datei dann erst lokal öffnen. 
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Folie 18 - Excel Datei 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 19 - Excel Datei 2 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 20 - Excel Datei 3 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 21 - Excel-Datei in Datenbank übernehmen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Excel-Datei in Datenbank übernehmen 
 
Wenn Sie mit der Bearbeitung fertig sind, sollten Sie die Datei möglichst zeitnah wieder auf den 
WIPS-Server übertragen. 
 
Eine bearbeitete oder neue Datenliste kann über den Button 'Durchsuchen' ausgewählt und mit 
'Weiter' hochgeladen werden. Mit einem Klick auf 'Daten übernehmen' werden die Informationen in 
der Datenbank gespeichert. 
 
Wenn die Datenformate in Ordnung sind und die automatischen Regelprüfungen keine 
Beanstandung melden, werden Ihre Daten importiert. Sollte es Daten- und Formatfehler geben, so 
zeigt Ihnen WIPS eine genaue Liste der Abweichungen. 
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Folie 22 - Periodische Daten eingegeben 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 23 - Abschnitt Klientinnenliste aller Leistungen verwalten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

KlientInnenlisten aller Leistungen verwalten 
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Folie 24 - KlientInnenlisten aller Leistungen verwalten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

KlientInnenlisten aller Leistungen verwalten 
 
Für jeden aktiven Leistungsbereich können Klientenlisten verwaltet werden. 
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Folie 25 - Mit Excel arbeiten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Mit Excel arbeiten 
 
Ähnlich wie unter 'Periodische Daten aller Leistungen verwalten'  
können Sie auch die KlientInnenlisten aller Leistungen verwalten. 
 
Die Excel-Liste enthält die zu Beginn des Monats bereits vorhandenen KlientInnen und kann 
geändert bzw. ergänzt werden. 
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Folie 26 - Mit Excel arbeiten 3 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 27 - Mit Excel arbeiten 4 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 28 - Mit Excel arbeiten 5 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 29 - Mit Excel arbeiten 6 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 30 - Mit Excel arbeiten 7 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 31 - Mit Excel arbeiten 8 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 32 - Mit Excel arbeiten fertig 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 33 - Abschnitt Leistungsebene eines Standorts 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Leistungsebene eines Standorts 
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Folie 34 - Leistungsebene eines Standorts 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Leistungsebene eines Standorts 
 
Klicken Sie auf den Link "WH BHG Graz/Hofgasse 12 - WH-BHG". 
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Folie 35 - Leistung verwalten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Leistung verwalten 
 
Hier an diesem Beispiel sehen Sie die selben Funktionen zur Auswahl wie auf der Träger-Ebene 
zuvor. 
 
Der Unterschied dazu ist nun, dass die Informationen der einzelnen Punkte nur mehr die der 
ausgewählten Leistung anzeigen und nicht mehr eine Gesamtübersicht bieten. 
 
Der Umfang der vorhandenen Verwaltungsmöglichkeiten hängt von den Benutzerrechten und 
den Zuordnungen zu den einzelnen Leistungen ab. 
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Folie 36 - Bewilligungsdaten einsehen #3 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Bewilligungsdaten einsehen 
 
Als Beispiel wird der Bereich 'Bewilligungsdaten einsehen' ausgewählt. 
 
Klicken Sie auf den Link 'Bewilligungsdaten einsehen'. 
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Folie 37 - Übersicht: Bewilligungen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Übersicht: Bewilligungen  
 
Sie sehen hier nur die Bewilligungen 
 
- des Standortes 'Graz/Hofgasse 12' 
 
- für den Leistungsbereich 'WIPS - WH BHG Graz/Hofgasse 12 - WH-BHG'. 
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Folie 38 - Folie 38 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 39 - Periodische Daten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Periodische Daten eingeben/verwalten 
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Folie 40 - Periodische Daten #2 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Periodische Daten eingeben/verwalten 
 
Wählen Sie den Link 'Periodische Daten eingeben/verwalten'. 
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Folie 41 - Übersicht: Periodische Daten #2 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Übersicht: Periodische Daten 
 
Im Unterschied zur Träger-Ebene können hier auf der Leistungs-Ebene die periodischen Daten der 
Leistungen einzeln bearbeitet und nicht nur über eine Excel-Liste importiert werden. 
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Folie 42 - Beispiel 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Beispiel 
 
Das Beispiel soll anhand des Monats "April 2007" gezeigt werden. 
 
Klicken Sie dazu auf die Schaltfläche 'Weiter' beim Monat "April/2007". 
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Folie 43 - Detailansicht 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Detailansicht 
 
Hier sehen Sie die Details der periodischen Leistungsdaten des jeweiligen Leistungsbereichs des 
gewählten Zeitraums. 
 
Die Inhalte der Formulare können nach Leistungsart variieren und unterschiedliche Eingabe 
erforderlich machen. 
 
Bei Unklarheiten oder Fragen kann die ausführliche Hilfefunktion (Klick auf den ?-Button) 
herangezogen werden. 
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Folie 44 - Daten speichern 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Daten speichern 
 
Die eingegebenen Informationen werden mit 'Daten übernehmen' gespeichert. 
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Folie 45 - Monate bearbeiten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Monate bearbeiten 
 
Das Bearbeiten der weiteren Monate erfolgt äquivalent. 
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Folie 46 - Abschnitt: Klientinnenliste verwalten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

KlientInnenliste verwalten 
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Folie 47 - KlientInnenliste bearbeiten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

KlientInnenliste bearbeiten 
 
Für jeden aktiven Leistungsbereich können Klientenlisten verwaltet werden. 
 
Dabei werden die Daten der Klienten anonymisiert erfasst, d.h. es werden neben einer internen 
Klientennummer des Trägers nur das Geburtsjahr sowie das Geschlecht eingegeben. 
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Folie 48 - Eingabemöglichkeit 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Eingabemöglichkeiten 
 
Die Eingabemöglichkeit und Notwendigkeit entspricht dabei den periodischen Daten. 
 
Die Eingabe selbst kann über eine Online-Maske oder mittels Offline-Bearbeitung im Format 
Microsoft Excel erfolgen. 
 
Für die Online-Bearbeitung ohne weitere Software klicken Sie auf 'Weiter'. 
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Folie 49 - Klientenliste 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Klientenliste 
 
Hier sehen Sie die Klientenliste für das gewählte Monat. Die Liste ist derzeit leer. 



WIPS Kapitel: 04 Leistungsverwaltung  

 

Seite 50 von 75 8. Mai 2007 

 

Folie 50 - Neuen Klienten anlegen 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Neuen Klienten anlegen 
 
Es wurde noch kein Klient erfasst. 
 
Dies soll nun erfolgen, klicken Sie daher auf den Button 'Eintritt'. 
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Folie 51 - Eintritt KlientIn 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Eintritt KlientIn 
 
Nun werden die Klientendaten laut ihren Daten erfasst. 
 
Ihnen steht auch hier eine Hilfe-Funktion mit dem Fragezeichen zur Verfügung. 
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Folie 52 - KlientInnennummer 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

KlientInnennummer 
 
Mit der internen Klientennummer machen Sie diesen Eintrag für Sie selber nachvollziehbar.  
 
Im System WIPS kann aber von keinem anderen Benutzer damit ein Rückschluss auf eine Person 
oder einen Namen erfolgen.  
 
Ihre Klienten bleiben gegenüber WIPS vollständig anonym. Ohnedies ist es selbstverständlich, dass 
diese Daten auch niemals im Internet präsentiert werden. 
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Folie 53 - KlientIn erfassen 1 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 54 - KlientIn erfassen 2 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 55 - KlientIn erfassen 3 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 56 - Geburtsjahr und Geschlecht 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Geburtsjahr und Geschlecht 
 
Einzig das Geburtsjahr und das Geschlecht sind personenspezifisch. 
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Folie 57 - KlientIn erfassen 5 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 58 - KlientIn erfassen 6 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 



WIPS Kapitel: 04 Leistungsverwaltung  

 

Seite 59 von 75 8. Mai 2007 

 

Folie 59 - KlientIn erfassen 7 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 60 - Verrechnungsbezirk 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Verrechnungsbezirk 
 
Der Verrechnungsbezirk entspricht der Bezirkshauptmannschaft, die für diesen Klienten zuständig 
ist. 
 
Neben den Bezirken der Steiermark stehen auch die anderen Bundesländer (oder generell auch ein 
anderer Staat) zur Auswahl.  
 
Damit können auch Klienten erfasst werden, für die keine Behörde aus der Steiermark zuständig ist. 
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Folie 61 - KlientIn erfassen 8 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 62 - Leistungszuerkennung 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Leistungszuerkennung 
 
Hier wird die Leistungszuerkennung nach dem zutreffenden Autorisierungsstatus für diesen Klienten 
festgelegt. 
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Folie 63 - KlientIn erfassen 10 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 64 - KlientIn erfassen 11 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 65 - KlientIn erfassen 12 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 66 - KlientIn erfassen 13 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 67 - KlientIn erfassen 14 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 68 - KlientIn erfassen 15 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 69 - Dateneingabe speichern 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Dateneingabe speichern 
 
 
Die Eingabe ist nun vollständig, die Daten sollen übernommen werden. Sie gelangen damit wieder 
zur Klientenübersicht. 
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Folie 70 - Klientenliste neu 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Klientenliste 
 
Sie sehen nun den ersten Eintrag in der Klientenliste für diesen Monat. 
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Folie 71 - Weitere Verwaltungsmöglichkeiten 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
 

Weitere Verwaltungsmöglichkeiten 
 
Zusätzlich haben Sie hier noch folgende Verwaltungsmöglichkeiten: 
 
- Austritt: Klient nimmt Leistung nicht mehr in Anspruch 
- Änderung: Klientendaten ändern oder ergänzen 
- Löschen: Klient aus diesem Monat löschen 
- Abschließen: Bearbeitung aller Daten ist abgeschlossen 
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Folie 72 - Klientenliste Übersicht 2 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 73 - Klientenliste Übersicht 3 

 
Folienanmerkungen 
 
Textbeschriftung 
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Folie 74 - Leistung verwalten Übersicht 2 
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Textbeschriftung 
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Folie 75 - Vielen Dank 
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Vielen Dank 
 


